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Внимание! Для стабильной работы приложения нужно регулярно обновлять 
программное обеспечение! Отставание серверного ПО от клиентского ПО 
и клиентского ПО от серверного ПО более чем на три дополнительные версии 
может привести к ошибкам в работе приложения. 

 

Android 3.29 

№ Описание обновления Примечание 

1 Обновлен дизайн раздела работы 

со стикерами 

Подробная информация 

указана в документе 
«Руководство пользователя 

Android» для версии 3.29, 

раздел «Стикеры» 

2 Длительное нажатие 
на персональный или групповой 

звонок в списке звонков 

открывает контекстное меню 

Персональный звонок: 

• «Позвонить»; 

• «Написать»; 

• «Карточка контакта»; 

• «Удалить звонок» 

Групповой звонок: 

• «Позвонить»; 

• «Чат звонка»; 

• «Список участников 

звонка»; 

• «Удалить звонок» 

Подробная информация 

указана в документе 

«Руководство пользователя 
Android» для версии 3.29, 

разделы «Персональный 

звонок», «Групповой звонок» 

3 При одновременной отправке 
нескольких изображений 

и/или видео в чат вложения 

объединяются в альбом 

Пользователь может 
выполнять действия с одним 

или несколькими вложениями 

или со всем альбомом. 

Подробная информация 

указана в документе 
«Руководство пользователя 

Android» для версии 3.29, 
разделы «Отправка файла 

в чат» → «Отправка 

изображения», «Ролевая 

модель» 
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4 Обновлен дизайн и логика 

добавления пользователей 
в новый или существующий 

чат/канал 

Теперь блок с участниками 

чата и добавлением новых 
пользователей вынесен 

отдельно и выделен синим 

цветом. 

Подробная информация 
указана в документе 

«Руководство пользователя 
Android» для версии 3.29, 

разделы «Администрирование 

группового чата» → 

«Добавление участника», 

«Администрирование канала» 

→ «Добавление участника» 

5 После введения @ в чате 

подгружаются все теги, уместные 

для данного чата 

Подробная информация 

указана в документе 
«Руководство пользователя 

Android» для версии 3.29, 
раздел «Общие сведения» → 

«Сообщения» → «Упоминания 

в сообщении» 

6 Если пользователь ошибочно 

начал звонок и завершил его 
в течение 3 секунд, то вызов 

не начнется 

Запись о звонке 

не отобразится в чате 

и журнале звонков. 

Подробная информация 

указана в документе 
«Руководство пользователя 

Android» для версии 3.29, 
раздел «Персональный 

звонок» → «Начало звонка» 

7 Добавлена возможность поставить 

реакцию  («палец вверх») 

двойным нажатием на сообщение 

Реакцию можно убрать 
повторным двойным 

нажатием на сообщение. 

Подробная информация 

указана в документе 
«Руководство пользователя 

Android» для версии 3.29, 

раздел «Реакции» 

8 Добавлена возможность 
«Перейти» по ссылке 

и «Копировать ссылку» 

при долгом нажатии на ссылку 

в описании чата/канала 

Подробная информация 
указана в документе 

«Руководство пользователя 

Android» для версии 3.29, 
разделы «Общие сведения» 

→ «Чаты» → 

«Администрирование 

группового чата», «Общие 
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сведения» → «Каналы» → 

«Администрирование канала» 

iOS 3.29 

№ Описание обновления Примечание 

1 Если пользователь ошибочно 
начал звонок и завершил его 

в течение 3 секунд, то вызов 

не начнется 

Запись о звонке 
не отобразится в чате 

и журнале звонков. 

Подробная информация 

указана в документе 
«Руководство пользователя 

iOS» для версии 3.29, раздел 
«Начало персонального 

звонка» 

2 При входе в приложение по QR-

коду на экране сканирования QR-

кода запрашивается разрешение 
на использование камеры 

устройства 

Подробная информация 

указана в документе 

«Руководство пользователя 
iOS» для версии 3.29, 

разделы «Вход в приложение 
корпоративного 

пользователя» → «Вход 

по QR-коду», «Открытые 

сессии» 

3 Добавлена возможность 
отправить стикер в чат 

из просмотра набора стикеров 
добавленных и не добавленных 

в «Мои стикеры» 

Подробная информация 
указана в документе 

«Руководство пользователя 
iOS» для версии 3.29, раздел 

«Стикеры» 

Web 3.29 

№ Описание обновления Примечание 

1 Обновлен дизайн раздела работы 

со стикерами 

Подробная информация 

указана в документе 
«Руководство пользователя 

Веб. Десктоп» для версии 

3.29, раздел «Стикеры» 

2 Нажатие правой кнопкой мыши 

на запись о персональном 
или групповом звонке в списке 

звонков открывает контекстное 

меню 

Персональный звонок: 

• «Позвонить»; 

• «Написать»; 

• «Карточка контакта»; 

• «Удалить звонок» 

Групповой звонок: 

• «Позвонить»; 

• «Чат звонка»; 

• «Список участников 

звонка»; 
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• «Удалить звонок» 

Подробная информация 
указана в документе 

«Руководство пользователя 
Веб. Десктоп» для версии 

3.29, разделы «Персональный 

звонок» → «Журнал 

звонков», «Групповой 

звонок» → «Журнал звонков» 

3 Добавлена индикация 

приложения на панели задач 

для свернутого приложения 
при получении нового сообщения 

или начала звонка/конференции 

Подробная информация 

указана в документе 

«Руководство пользователя 
Веб. Десктоп» для версии 

3.29, раздел «Уведомления» 

 


